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AFNOR Certification certifie que le systeme de management mis en place par :
AFNOR Certification certifies that the management system implemented by:

SOPRA STERIA GROUP
Direction Sopra Real Estate Software

pour les activités suivantes :
for the following activities:

SERVICE D’INFOGERANCE ET D’HEBERGEMENT DE SOPRA REAL ESTATE SOFTWARE PAR LES SERVICES
D’INFOGERANCE ET D’HEBERGEMENT OPERES PAR SOPRA REAL ESTATE SOFTWARE DANS LE CADRE
DE SES ACTIVITES DES SERVICES MANAGES POUR SES SOLUTIONS LOGICIELLES ET SERVICES
APPLICATIFS.

CE PERIMETRE INCLUT L’ENSEMBLE DES ACTIVITES DE PILOTAGE, D’EXPLOITATION, DE SUPERVISION,
DE MAINTIEN EN CONDITION OPERATIONNELLE ET DE MAINTIEN EN CONDITION DE SECURITE DES
ENVIRONNEMENTS HEBERGES. IL COUVRE EGALEMENT LES PROCESSUS ASSOCIES, NOTAMMENT LA
GESTION DES INCIDENTS, LA GESTION DES CHANGEMENTS, LES SAUVEGARDES, LA CONTINUITE
D’ACTIVITE, LE SUPPORT AUX UTILISATEURS AINSI QUE LA GESTION DE LA SECURITE DE
L’ INFORMATION.

Déclaration d’applicabilité V1.1 du 15/04/2026

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found to meet the requirements of:

NF EN ISO/IEC 27001:2023 (Europe) - ISO/IEC 27001:2022
(International)

et est déployé sur les sites suivants :
and is developed on the following locations:

Agence Limonest : Parc du Puy d’Or, 72 allées des Noisetiers FR-CS 10137 69578 LIMONEST CEDEX

Liste des sites certifiés en annexe(s) / List of certified locations on appendix(ces)

Ce certificat est valable a compter du (année/mois/jour) _ _ Jusqu'au _ _
This certificate is valid from (year/month/day) 2026 08 14 Until 2029 08 06
SignatureFournisseur
Julien NIZRI Flashez ce QR
. P . . Code pour vérifier la
Directeur Général d’AFNOR Certification validité du certificat

Managing Director of AFNOR Certification

Seul le certficat & sur www.afnor.org, fait foi en temps réel de la certification de l'organisme. AFAQ est une marque déposée.
La certification entre dans la portée d'accréditation délivrée par le COFRAC & AFNOR Certification sur les certifications de Systémes de Management n°4-0001 (hors ISO 13485, EN9100 /110/120 et FSSC 22000) ou n°4-0571 (pour ISO 13485, EN9100 /110/120 et FSSC 22000), sauf sur les
pays précédés d'un astérisque qui sont exclus par défaut par le COFRAC de tout périmetre d'accréditation.
Détail de la portée d'accréditation et document de restriction gé de laccré GEN INF 16 sur www.cofrac. .
The electronic certificate only, available at www.afnor.org, attests in real-time that the company is certified. AFAQ s a registered rademark.
Certification falls within the scope of accreditation issued by COFRAC to AFNOR Certification for Management Systems certifications n°4-0001 (excluding SO 13485, EN9100 /110/120 and FSSC 22000) or n°4-0571 (for ISO 13485, EN9100 /110/120 and FSSC 22000), except for countries
preceded by an asterisk, which are excluded by default by COFRAC from any accreditation scope.
Detail of the scope of accreditation and the geographical restriction for accreditation document GEN INF 16 are available at www.cofrac.fr
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Annexe / Appendix n° 1

SOPRA STERIA GROUP

Direction Sopra Real Estate Software

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

Agence Paris Latitude : 1 RUE SERPENTINE FR-92400 COURBEVOIE CEDEX - Paris La Défense
Agence Nantes Nina Simone: 11 rue Nina Simone FR-44000 NANTES

Datacenter : DATA4 Route de Nozay 91460 Marcoussis (utilisé pour les infrastructures concernées par le périmétre du SMSI)
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Annexe / Appendix n° 2

SOPRA STERIA GROUP

Direction Sopra Real Estate Software

Détail des activités mises en ceuvre :
Details of the activities carried out:

MANAGED SERVICES AND HOSTING SERVICES PROVIDED BY SOPRA REAL ESTATE SOFTWARE AS PART OF ITS
MANAGED SERVICES ACTIVITIES FOR ITS SOFTWARE SOLUTIONS AND APPLICATION SERVICES.THIS SCOPE
INCLUDES ALL ACTIVITIES RELATED TO THE MANAGEMENT, OPERATION, MONITORING, MAINTENANCE OF
OPERATIONAL CONDITIONS, AND MAINTENANCE OF SECURITY CONDITIONS FOR HOSTED ENVIRONMENTS. IT ALSO
COVERS THE ASSOCIATED PROCESSES, INCLUDING INCIDENT MANAGEMENT, CHANGE MANAGEMENT, BACKUPS,
BUSINESS CONTINUITY, USER SUPPORT, AND INFORMATION SECURITY MANAGEMENT.

STATEMENT OF APPLICABILITY V1.1 DATED 15/04/2026
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